
中银淘宝信用卡 特色服务指南 

卡通支付 

中银淘宝信用卡自动绑定您的支付宝账户，并实现卡通支付功能，您无需开通网上银行

即可体验简单、安全、快速的支付宝网上支付。 

Ø 什么是卡通支付 

卡通支付是指您将名下信用卡及支付宝账户签约绑定后，无需网上银行而直接登录支付

宝账户、凭支付宝支付密码，即可从绑定的信用卡进行支付的功能； 

Ø 卡通支付的优势 

网银支付的流程一般为：选择银行—>确认订单—>网银—>输入卡号—>预留信息确认

—>输入（USB）电子证书或动态口令牌密码>—支付完成—>返回支付宝。 

支付宝卡通支付的流程一般为：输入支付密码—支付完成。 

支付宝卡通支付流程简单、快速，省略了频繁输入和切换交易界面的环节。配合下载使

用支付宝公司提供的数字证书，有效保证交易安全。 

Ø 卡通支付的安全性 

卡通支付与支付宝余额支付、网银支付或其他支付方式一样，必须等买家收货确认后，

卖家才能收到货款； 

淘宝卡所绑定的支付宝账户，必须为持卡人本人名下。在您申请信用卡初期，已经过系

统的严格校验和确认； 

淘宝及支付宝通过卖家实名认证、安全检测控件、支付密码等多种方式进行风险防控。

而每笔及每日交易限额的规定，将风险控制在一定范围内。 

Ø 如何激活卡通功能 

1、已有淘宝账户的客户，按照如下步骤激活： 

1）打开 http://boc.taobao.com,点击“激活卡通”，登录淘宝账户； 

2）有页面提示激活支付宝卡通服务，请您按照提示输入姓名、银行卡卡号及支付密码

等信息，即可激活该服务； 

3）根据页面提示，领取淘宝 VIP钻石卡。 
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2、对于填写申请表时还没有淘宝账户的客户，按照如下步骤激活： 

1）若客户有支付宝账户，则： 

（1）打开 http://boc.taobao.com,点击“激活卡通”，点击“支付宝会员”，登录支

付宝账户； 

（2）有页面提示激活支付宝卡通功能，请您按照提示输入姓名、银行卡号及支付密码

等信息，即可激活该功能； 

（3）根据页面提示，领取淘宝 VIP钻石卡。 

2）若无支付宝账户，则： 

（1）打开 http://boc.taobao.com,点击“激活卡通”，点击“支付宝会员”，点击“账

户激活”； 

（2）按照提示补充支付宝账户信息以完成支付宝账户注册； 

（3）后续操作同上述已有支付宝账户客户的流程。 

Ø 如何变更绑定的支付宝账户 

您可拨打中国银行信用卡 24小时客服热线 4006695566，变更所绑定的支付宝账户、或

修改绑定的支付宝账户的具体信息。 

Ø 支付金额限制 

您在实体商户 POS机进行刷卡消费，在额度范围内无单笔交易金额限制。 

在淘宝网上，普通商户支付，单笔交易金额最高不超过 500元人民币，日累计不超过

1000元人民币；支持“信用卡付款”的商户，单笔交易最高不超过 5000元人民币，日累计

不超过 5000人民币。 

 

 

淘宝 VIP钻石卡 

作为中银淘宝卡的客户，您可直接升级为淘宝钻石 VIP，尊享顶级会员待遇，在淘宝网

数万精品商家、千万商品中享受特别折扣优惠。 

Ø 什么是淘宝 VIP钻石卡 
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淘宝 VIP卡分为黄金会员、白金会员和钻石会员三个等级。淘宝会员中拥有 VIP钻石卡

的比例不足 1%，普通客户只能通过在淘宝网的各种活跃行为获取成长分，按照如下规则通

过累计成长分获取 VIP资格： 

·黄金会员：成长分 3000-3999点  

·白金会员：成长分 4000-5999点  

·钻石会员：成长分 6000点以上 

买家持淘宝 VIP卡在淘宝网上购买支持淘宝 VIP卡的商品时，可享受卖家给予的折扣优

惠。不同等级的 VIP卡一般享有不同的折扣优惠；以同一 VIP卡购买不同属性的商品也可能

享受不同程度的优惠。 

Ø 如何领取淘宝 VIP钻石卡 

·凡是成功激活卡通的客户，都可以通过点击卡通激活成功页面上提示，领取淘宝 VIP

钻石卡；  

·如您在激活卡通时未领取 VIP钻石卡，则您登录支付宝网站，在“我的支付宝”下“我

的账户”中点击“支付宝卡通”，即可进入支付宝卡通频道领取淘宝 VIP卡。 

Ø 如何续期？ 

·目前淘宝卡持卡人所享受的 VIP钻石卡有效期为：自用户领取 VIP钻石卡之日起开始

计算的 6个自然月。  

·持卡人所享受的 VIP钻石卡到期后，如持卡人到期前 6个月中的成长分（计算规则详

见，http://vip.taobao.com/about_vip.htm）达到钻石卡标准，则继续保留钻石卡，如达

到白金卡标准则改为白金卡待遇，如达到金卡标准则可享有金卡待遇，如低于金卡标准则不

再享有 VIP待遇。此后持卡人所享有的 VIP升、降级规则同淘宝网的一般 VIP会员升降级规

则。  

·您可以通过在淘宝网的各种活跃行为获取成长分而继续保留 VIP钻石卡。 

Ø 如何使用淘宝 VIP卡 

·您可以通过以下路径找到您拥有的 VIP卡：我的淘宝→我的优惠卡券；  

·您可以通过以下方式查找支持 VIP卡的商品：（1）找到您拥有的卡，点击卡上的“购

买 VIP商品>>”来查找可以购买的商品；（2）或者在搜索页面，通过勾选筛选条件中“VIP”

找到相应的商品。  

·找到合适的商品之后，点击进入详情页面，直接显示 VIP折后价格；点击“立刻购买”

后，您可选择是否使用 VIP卡（VIP卡折扣不能和其他优惠同时使用）；选择使用 VIP卡并

确认购买后，您就可以成功享受钻石 VIP折扣了。 
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Ø 相关说明 

·淘宝 VIP卡仅限持卡本人使用，不得转让、出售、租借。  

·淘宝 VIP卡可在支持 VIP卡的商品使用，该类商品均有 VIP的标识，购买时详见商家

说明。  

·若您以 VIP卡根据淘宝规则购买被卖家注明为支持 VIP卡的商品，要求享受优惠但被

卖家拒绝的，您可以凭有效的交易记录向淘宝网投诉卖家。  

·淘宝 VIP卡不可以和其他优惠方式一起使用（除现金红包外），例如不能和抵价券、

店铺会员卡折扣等一起使用。 

VIP钻石卡归淘宝网所有并进行维护，更多详细规则可查询淘宝网站

（www.taobao.com）。淘宝网保留对 VIP卡相关规则的解释权、修订权。如 VIP卡规则有调

整，以淘宝网最新规定为准。持卡人不得以与淘宝网或淘宝卖家的纠纷为由，拒绝偿还因使

用信用卡引起的债务及相关费用。 

 

 

积分计划 

中银淘宝信用卡积分，可兑换支付宝积分，更加贴近您的个性化需求。中国银行同时备

有近百种好礼，任您自由选择。 

Ø 兑换礼品 

中银淘宝信用卡持卡人自动加入中国银行“中银积分 365”消费积分奖励计划，您可以

使用信用卡积分兑换丰富多彩的礼品，具体礼品及规则可查询中国银行网站 www.boc.cn。 

Ø 兑换支付宝积分 

除上述礼品外，您还可选择将中行消费积分兑换为支付宝积分，进而换领支付宝购物券、

数码家电、虚拟点卡、户外运动等多种礼品，更贴近您的网络购物需求： 

兑换比例：3个信用卡积分＝1个支付宝积分 

兑换起点：每次至少兑换 3000信用卡积分，即 1000支付宝积分 

Ø 不累计积分的交易 

以下交易不累计积分，中国银行保留相关修改权、解释权 
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信用卡年费、手续费、超限费、循环利息、滞纳金、其他信用卡收费等 

在汽车、房地产销售、批发类、医院学校等公益类等，低扣率或零扣率的实体商户 

低扣率或零扣率的网上商户、网上支付交易 

代扣代缴类支付交易。 

Ø 相关说明 

支付宝积分兑换处理时间为 3至 4周，支付宝积分将分别计入主卡及附卡持卡人各自绑

定的支付宝账户，该支付宝账户即为在申请表上所填写的手机号或电子邮箱； 

已兑换成功的支付宝积分，或支付宝（中国）网络技术公司对其支付宝积分采取的管理

行为，中国银行不承担责任。 
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