
产品说明书

1、本产品由中银保险有限公司负责销售、承保。

2、网上投保为您提供电子保单。根据《中华人民共和国合同法》第十一条规定，数据电文是合法

的合同表现形式。您还可以按照以下方式查询、签收并下载电子保单：登陆中银保险官网

（http://e.bocins.com）→客户服务区→保单管理→中国银行柜台和电子渠道保单下载。

3、保费支付

本产品为一年期的消费型保险产品，采用趸交的方式缴纳保费。

4、发票

如需发票，请联系当地分公司进行领取。

5、咨询投诉

如有咨询或者投诉建议，请拨打95566转4，根据语音提示进行操作。

6、退保

如需退保，请登录手机银行进行线上操作或者联系分公司或者拨打95566按照语音提示进行退保

操作。

7、理赔流程和保险赔款的支付

如出险，可拨打95566转4，按照语音提示进行报案。

8、适用条款

《(中银保险)(备-普通家财险)【2019】(主) 001 号-个人银行账户资金安全保险》

9、投保范围

本保险合同所指的被保险人为存折、银行卡、网银账户的所有人或他人信用卡附属卡的持有人。

10、承保份数限制

在相同保险期间内，同一身份证号最多只能投保一份。
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