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“過去一年是銀行業經營環境發生深刻變化的一年。後國際金融危機的
影響持續發酵，世界經濟艱難復蘇。國內經濟穩中有進，人民幣國際
化進程提速，市場化改革加快推進，網絡金融蓬勃興起。面對錯綜複
雜的經營形勢，本行堅持擔當社會責任，自覺將自身發展與國家戰略
緊密結合起來，抓機遇，拼市場，調結構，控風險，各項工作取得良
好成績，向着‘做最好的銀行’的戰略目標邁出了堅實一步。”
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2013年是我加入中國銀行的第一年。在此，我非常
榮幸地向廣大股東和各界朋友報告中國銀行過去
一年的經營業績：全年實現淨利潤1,637億元，比
上年增長12.35%；實現歸屬於母公司所有者的淨
利潤1,569億元，比上年增長12.36%；實現每股收
益0.56元，比上年增加0.06元；平均總資產回報率
1.23%，比上年上升0.04個百分點；資產質量保持
穩定，不良貸款率控制在較低水平。本行董事會建
議派發2013年股息每股0.196元，將提交2014年6月
召開的股東大會審議。

過去一年是銀行業經營環境發生深刻變化的一年。
後國際金融危機的影響持續發酵，世界經濟艱難復
蘇。國內經濟穩中有進，人民幣國際化進程提速，
市場化改革加快推進，網絡金融蓬勃興起。面對錯
綜複雜的經營形勢，本行堅持擔當社會責任，自覺
將自身發展與國家戰略緊密結合起來，抓機遇，拼
市場，調結構，控風險，各項工作取得良好成績，
向着“做最好的銀行”的戰略目標邁出了堅實一步。

一年來，本行業務結構進一步優化，集團淨息差持
續上升，非利息收入在營業收入佔比繼續保持市場
領先。差異化競爭優勢進一步鞏固，海外業務對整
個集團的貢獻度顯著提升，綜合經營收入在集團營
業收入中的佔比大幅提高。人民幣國際化業務領先
於國內外同業，全球人民幣清算網絡更加完善。成
功支持雙滙國際併購美國史密斯菲爾德公司、中海
油併購加拿大尼克森公司等重大項目，在國際國內
市場上的影響力不斷增強。流動性管理成效顯著，
充分發揮了大型銀行在維護金融市場安全與穩定中
的骨幹作用。本行的表現獲得了各方認可，評級機
構上調了本行信用評級，資本市場反應積極。

2013年，本行董事會認真貫徹落實國家政策和監管
要求，勤勉敬業，忠實履職，對本行戰略規劃、業
務策略、風險管理等重大議題進行了深入研究和科
學決策，指導本行實現持續健康較快發展。認真落
實銀監會《商業銀行公司治理指引》，實施董事會成
員多元化政策，董事會決策效率和專業水平進一步
提高。修訂公司章程中的利潤分配條款，更加注重
保護中小投資者利益。

2013年3月，肖鋼先生因工作需要辭去本行董事
長、執行董事、董事會戰略發展委員會主席及委員
的職務。2014年1月，李禮輝先生因年齡原因辭去
本行副董事長、執行董事、董事會戰略發展委員會
委員及本行行長職務。肖鋼先生和李禮輝先生在中

行工作的時間都分別長達10年左右。10年來，他們
作為傑出的銀行家，為中行事業嘔心瀝血、殫精竭
慮，團結和帶領全體員工開創了中國銀行改革發展
的嶄新局面，為再創中國銀行的百年輝煌做出了卓
越貢獻。在此，我謹代表董事會，代表海內外全體
員工，向肖鋼先生和李禮輝先生表示崇高的敬意和
衷心的感謝！

過去一年，本行還按照法律法規和公司章程的規
定，順利完成了部分董事和管理層成員的變更。陳
四清先生已於今年2月正式出任本行行長。姜岩松
女士、梁定邦先生、黃世忠先生、黃丹涵女士不再
擔任本行董事，王勇先生、陸正飛先生、梁卓恩先
生新任本行董事。我謹代表董事會，向離任董事在
任職期間為本行做出的巨大貢獻表示高度贊許和誠
摯謝意！同時向董事會的新成員表示熱烈歡迎！

當前，世界經濟格局和金融版圖正在發生深刻變
化，中國經濟金融也進入了改革開放的新階段，銀
行業面臨重大機遇和嚴峻挑戰。回顧現代銀行業300
多年起起落落的發展歷程，一家銀行要想在深刻變
革的環境中實現可持續發展，必須緊緊跟隨國家發
展戰略，深刻把握全球發展趨勢，始終秉承客戶為
先、服務至上的文化，不斷增強改革創新的精神，
牢固樹立長期穩健經營的理念。為此，中國銀行將
以“擔當社會責任，做最好的銀行”為目標，致力於
成為在民族復興中擔當重任的銀行，在全球化進程
中優勢領先的銀行，在科技變革中引領生活方式的
銀行，在市場競爭中贏得客戶追隨的銀行，在持續
發展中讓股東、員工和社會滿意的銀行，不斷追求
卓越，實現基業長青。

2014年是充滿變革與希望的一年。本行將更加自
覺地把自身發展融入到經濟轉型和社會進步的整
體格局之中，深化改革以促發展，加強創新以爭市
場，加快轉型以求效益，管理風險以控成本，積極
進取，奮發有為，努力擔當社會責任，做最好的銀
行，用更加出色的業績回報廣大股東和社會各界的
信任與支持！

董事長
2014年3月26日




