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“2013年，全行員工緊緊圍繞‘擔當社會責任，做最好的銀行’的戰略目
標，堅持以效益為中心，奮力拼搶市場，加快調整結構，有效管控風
險，全面完成全年經營目標，取得了良好的業績。全行資產總額、負
債總額穩步增長，盈利能力持續提高，資產質量保持穩定，資本充足
率符合監管要求。連續25年入選‘世界500強’，連續3年入選全球系統
重要性銀行，品牌價值持續提升。”
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2013年，全行員工緊緊圍繞“擔當社會責任，做最
好的銀行”的戰略目標，堅持以效益為中心，奮力
拼搶市場，加快調整結構，有效管控風險，全面完
成全年經營目標，取得了良好的業績。全行資產總
額、負債總額穩步增長，盈利能力持續提高，資產
質量保持穩定，資本充足率符合監管要求。連續25

年入選“世界500強”，連續3年入選全球系統重要性
銀行，品牌價值持續提升。

我從2004年7月到中國銀行履職，到今年初離開行
長崗位，近十年的時間匆匆而過。

十年來，我們緊緊依靠廣大員工，辦成了股份制改
造、信息科技藍圖建設等一系列大事，辦好了奧運
金融服務、百年行慶等一系列喜事，辦妥了汶川地
震灾後重建、應對國際金融危機衝擊等一系列難
事，成功抓住經濟社會平穩快速發展的重大機遇，
積極參與中國金融改革發展的歷史進程，實現了又
好又快持續增長。

十年來，我們大力弘揚“為社會謀福利、為國家求富
強”的中行傳統，堅持金融服務實體經濟的本質要
求，全力支持國家經濟建設和社會進步。充分發揮
國際化、多元化優勢，積極服務中國企業和個人“走
出去”，大力推進人民幣國際化。堅持以金融力量
推動生態文明、環境保護、科教文衛等各項事業發
展，積極參與扶貧、賑灾、慈善等各類公益活動，
努力為員工創造良好的成長環境，有力地推動了社
會、銀行、員工和諧發展。

行長的職位只能委任給一個人，但行長的職責履行
是全行各級管理者和全體員工共同工作的成果。
因此，大家的信任與支持、認真與負責、協調與合
作、勤奮與奉獻，是銀行的財富，更是對我個人的
饋贈。借此機會，我衷心感謝海內外全體員工的辛
勤工作和無私奉獻，衷心感謝董事會和監事會的指
導與幫助，衷心感謝廣大投資者和各界朋友的信賴
與支持！

陳四清行長年富力強，懷才抱德，長期在中行工
作，熟悉中行情況，具有豐富的業務實踐和管理經
驗。必將不負眾望，再創佳績。

中國全面深化改革的號角已經吹響，中國銀行面臨
新的發展機遇。中行領導班子團結有力，30萬海內
外員工眾志成城，相信中國銀行一定能夠實現“擔
當社會責任，做最好的銀行”的戰略目標。

如今，我不再擔任行長，但我仍然是中國銀行的一
員，仍然會和大家一道手胼足胝，為中國銀行的事
業做出貢獻。

讓我們共同祝願，中行明天更美好！

2014年3月26日

注 李禮輝先生自2014年1月28日起不再擔任本行行長。有關情況請參見本行於2014年1月28日發佈的關於副董事長、執行董
事、行長離任的公告。
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“展望2014年，世界經濟有望迎來全面復蘇的曙光，中國將開啓全面深
化改革的新航程。風正時濟，自當揚帆破浪；任重道遠，還需策馬揚
鞭。本行將緊緊圍繞‘擔當社會責任，做最好的銀行’的戰略目標，牢
牢抓住業務發展這個核心，持續夯實風險管理這個保障，充分激發改
革創新這個動力，緊緊扭住隊伍建設這個關鍵，推動各項事業持續健
康發展，譜寫中國銀行新的輝煌篇章。”
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2013年，本行認真執行國家宏觀經濟政策和監管
要求，努力擔當社會責任，加快建設最好的銀行，
創造了良好的經營業績。根據中國會計準則，2013

年末本行資產總額13.87萬億元，負債總額12.91萬
億元，歸屬於母公司所有者權益合計9,239億元，
分別比上年末增長 9.41%、9.25%和 12.03%。全
年實現淨利潤1,637億元，比上年增長12.35%；實
現歸屬於母公司所有者的淨利潤1,569億元，增長
12.36%。平均總資產回報率(ROA)1.23%，比上年提
高0.04個百分點，淨資產收益率(ROE)18.04%。不良
貸款率0.96%，比上年末微升0.01個百分點。核心
一級資本充足率、一級資本充足率和資本充足率分
別為9.69%、9.70%和12.46%，符合監管要求。

2013年本行經營效益逆市上行，淨利潤增速比上年
提高0.96個百分點。主要驅動因素是：第一，淨息
差水平比上年提升9個基點至2.24%，全年實現利息
淨收入2,835.85億元，比上年增長10.36%。第二，
非利息收入快速增長，增幅達到13.56%。非利息收
入在集團營業收入中的佔比達到30.41%，比上年提
高0.60個百分點，繼續保持同業第一。第三，風險
成本得到有效控制，信貸成本0.32%，繼續保持在
較低水平。第四，投入產出效率進一步提升，成本
收入比為30.61%，比上年下降1.12個百分點。

過去一年，本行加快優化業務結構。優化負債結
構，年末客戶存款余額10.10萬億元，比年初增加
9,237.91億元，增長10.07%，境內機構人民幣負債
付息率比上年下降21個基點。優化信貸結構，信息
消費、節能環保和先進製造業等戰略性新興行業貸
款佔比上升1.65個百分點，小型企業貸款增速比公
司貸款整體增速高4.38個百分點。

過去一年，本行大力鞏固特色優勢。加快發展海外
業務，年末海外資產總額6,308億美元，負債總額
5,968億美元，分別比年初增長26.46%和27.63%。
海外機構實現利潤總額66.63億美元，比上年增長
20.55%。人民幣國際化業務繼續領先市場，完成跨
境人民幣結算量3.98萬億元，增長60.2%。全球人
民幣清算網絡進一步完善，本行還在馬來西亞、盧
森堡、柬埔寨、菲律賓等國家和地區成為當地人民
幣清算行。加快發展多元化業務，全年綜合經營收
入同比增長24.77%，在集團營業收入中的佔比提高
1.43個百分點。

過去一年，本行切實加強風險管理。堅持安全性、
流動性、效益性綜合平衡，改進流動性管理機制和
方法，提高突發事件應變能力，確保流動性安全。
抓住重點全面強化風險管控，着力加強產能過剩行
業、地方政府融資平台、房地產等重點領域管控，
認真做好風險排查、風險預警、貸後管理等工作，
確保資產質量穩定。完善風險管理制度和流程，提
高風險管理效率。強化內部控制，嚴密防範各類案
件。統籌推進新協議及G-SIFIs實施工作。

過去一年，本行扎實推進基礎建設。進一步加快渠
道建設，大中型全功能網點佔比提升0.7個百分點，
低產低效網點佔比降低6.24個百分點。電子銀行業
務替代率達到77.53%。進一步加快信息科技建設，
成功投產中銀開放平台，推出“微銀行”“中銀易付”
等移動金融創新產品，海外信息系統整合轉型項目
取得階段性成果。進一步加快全球統一支付、客戶
服務等運營平台建設，提升運營服務能力。

展望2014年，世界經濟有望迎來全面復蘇的曙光，
中國將開啓全面深化改革的新航程。風正時濟，自
當揚帆破浪；任重道遠，還需策馬揚鞭。本行將緊
緊圍繞“擔當社會責任，做最好的銀行”的戰略目
標，牢牢抓住業務發展這個核心，持續夯實風險管
理這個保障，充分激發改革創新這個動力，緊緊扭
住隊伍建設這個關鍵，推動各項事業持續健康發
展，譜寫中國銀行新的輝煌篇章。

今年初，在中行工作近10年的李禮輝行長因年齡
原因辭去職務，將接力棒交給了我。禮輝行長是資
深的銀行家，政策水平高，專業造詣深，駕馭能力
強，為中行持續快速發展做出了卓越貢獻，為我們
樹立了學習的榜樣。面對新的任務，我深感責任重
大。我將與管理層成員一起，認真落實董事會決策
部署，自覺接受監事會監督，緊緊依靠廣大員工，
忠於職守，勤勉敬業，為把中國銀行建設成為最好
的銀行貢獻全部力量，不辜負廣大投資者和社會各
界的重托與期望。

行長
2014年3月26日




