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營業收入
單位：百萬元人民幣

營業利潤
單位：百萬元人民幣

淨利潤
單位：百萬元人民幣

基本每股收益
單位：人民幣元

平均總資產回報率
單位：％

淨資產收益率
單位：％

淨息差
單位：％

成本收入比（中國內地監管口徑）
單位：％

非利息收入佔比
單位：％

信貸成本
 單位：％

不良貸款率
單位：％

不良貸款撥備覆蓋率
單位：％
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注：本報告根據《企業會計準則》編製。除特別注明外，為本集團數據，以人民幣列示。

單位：百萬元人民幣

注釋 2016年 2015年 2014年
全年業績
　利息淨收入 306,048 328,650 321,102

　非利息收入 1 177,582 145,671 135,229

　營業收入 483,630 474,321 456,331

　業務及管理費 (135,820) (134,213) (130,387)

　資產減值損失 (89,072) (59,274) (48,381)

　營業利潤 220,011 230,376 230,919

　利潤總額 222,412 231,571 231,478

　淨利潤 184,051 179,417 177,198

　歸屬於母公司所有者的淨利潤 164,578 170,845 169,595

　扣除非經常性損益後歸屬於母公司所有者的淨利潤 2 143,841 169,647 168,356

　普通股股息總額 N.A. 51,518 55,934

於年底
　資產總計 18,148,889 16,815,597 15,251,382

　　客戶貸款總額 9,973,362 9,135,860 8,483,275

　　　貸款減值準備 (237,716) (200,665) (188,531)

　　投資 3 3,972,884 3,595,095 2,710,375

　負債合計 16,661,797 15,457,992 14,067,954

　　客戶存款 12,939,748 11,729,171 10,885,223

　歸屬於母公司所有者權益合計 1,411,682 1,304,946 1,140,859

　　股本 294,388 294,388 288,731

每股計
　基本每股收益（元） 0.54 0.56 0.61

　每股股息（稅前，元） 4 0.168 0.175 0.19

　每股淨資產（元） 5 4.46 4.09 3.70

主要財務比率
　平均總資產回報率（%） 6 1.05 1.12 1.22

　淨資產收益率（%） 7 12.58 14.53 17.28

　淨息差（%） 8 1.83 2.12 2.25

　非利息收入佔比（%） 9 36.72 30.71 29.63

　成本收入比（%） 10 28.08 28.30 28.57

資本指標 11
　核心一級資本 1,297,421 1,197,868 1,068,706

　其他一級資本 103,523 103,159 72,923

　二級資本 225,173 212,937 250,714

　核心一級資本充足率（%） 11.37 11.10 10.61

　一級資本充足率（%） 12.28 12.07 11.35

　資本充足率（%） 14.28 14.06 13.87

資產質量
　不良貸款率（%） 12 1.46 1.43 1.18

　不良貸款撥備覆蓋率（%） 13 162.82 153.30 187.60

　信貸成本（%） 14 0.91 0.63 0.58

　貸款撥備率（%） 15 2.87 2.62 2.68

匯率
　1美元兌人民幣年末中間價 6.9370 6.4936 6.1190

　1歐元兌人民幣年末中間價 7.3068 7.0952 7.4556

　1港幣兌人民幣年末中間價 0.8945 0.8378 0.7889
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注釋

1 非利息收入＝手續費及佣金淨收入＋投資收益＋公允價值變動收益＋匯兌收益＋其他業務收入。

2 非經常性損益按照《公開發行證券的公司信息披露解釋性公告第1號 — 非經常性損益》（2008）的要求確
定與計算。

3 投資包括可供出售金融資產、持有至到期投資、應收款項類投資、以公允價值計量且其變動計入當期
損益的金融資產。

4 每股股息為本行派發給普通股股東的每股股息。

5 每股淨資產＝（期末歸屬於母公司所有者權益合計 – 其他權益工具）÷期末普通股股本總數。

6 平均總資產回報率＝淨利潤÷資產平均余額×100%。資產平均余額＝（期初資產總計＋期末資產總計）÷2。

7 淨資產收益率＝歸屬於母公司所有者（普通股股東）的淨利潤÷歸屬於母公司所有者（普通股股東）權益
加權平均余額×100%。根據中國證監會《公開發行證券的公司信息披露編報規則第9號 — 淨資產收益
率和每股收益的計算及披露（2010年修訂）》（證監會公告[2010]2號）的規定計算。

8 淨息差＝利息淨收入÷生息資產平均余額×100%。平均余額為本行管理賬目未經審計的日均余額。

9 非利息收入佔比＝非利息收入÷營業收入×100%。

10 成本收入比根據財政部《金融企業績效評價辦法》（財金[2016]35號）的規定計算。

11 資本指標根據《商業銀行資本管理辦法（試行）》（銀監會令[2012]1號）等相關規定並採用高級方法計算。

12 不良貸款率＝期末不良貸款余額÷期末客戶貸款總額×100%。

13 不良貸款撥備覆蓋率＝期末貸款減值準備÷期末不良貸款余額×100%。

14 信貸成本＝貸款減值損失÷客戶貸款平均余額×100%。客戶貸款平均余額＝（期初客戶貸款總額＋期
末客戶貸款總額）÷2。

15 貸款撥備率＝期末貸款減值準備÷期末客戶貸款總額×100%，根據本行中國內地機構數據計算。




