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機構管理

2016年末，本行境內外機構共有11,556家。其中，中國內地機構10,978家，香港澳門台灣地區及其他國家
機構578家。中國內地商業銀行機構10,651家，其中，一級分行、直屬分行37家，二級分行326家，基層分
支機構10,287家。

本行分支機構和員工的地區分布情況：

單位：百萬元人民幣╱家╱人（百分比除外）
資產總額情況 機構情況 人員情況

項目 資產總計 佔比 機構總量 佔比 員工總數 佔比
華北地區 5,469,424 28.09% 1,925 16.66% 58,998 19.10%
東北地區 682,682 3.51% 951 8.23% 26,019 8.42%
華東地區 3,930,025 20.19% 3,601 31.16% 94,024 30.43%
中南地區 2,861,340 14.70% 2,789 24.13% 69,092 22.37%
西部地區 1,453,868 7.47% 1,712 14.81% 38,258 12.39%
香港澳門台灣 3,256,526 16.73% 440 3.82% 17,270 5.59%
其他國家 1,812,521 9.31% 138 1.19% 5,239 1.70%
抵銷 (1,317,497)
合計 18,148,889 100.00% 11,556 100.00% 308,900 100.00%

注：各地區資產總額佔比情況基於抵銷前匯總數據計算。
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人力資源開發與管理

2016年末，本行共有員工308,900人。中國內地機構
員工286,391人，其中中國內地商業銀行機構員工
277,966人；香港澳門台灣地區及其他國家機構員工
22,509人。年末本行需承擔費用的離退休人員數為
5,855人。

2016年，本行圍繞戰略規劃和年度重點工作，進一
步深化組織架構和管理機制改革，調整遼寧、山東
地區機構布局，有效提升本行在環渤海地區的市場
競爭力。積極配合智能渠道建設，進一步優化渠道
管理職能，為戰略規劃實施和經營管理提供有力支
持和堅強保障。

加快人才隊伍建設，實施戰略重點領域專項人才補
充計劃，加大重點業務人員配置力度，持續推進國
際化、多元化人才培養開發，持續加強小語種人才
儲備。貫徹落實國家精准扶貧戰略，分批向貧困地
區選派定點扶貧幹部，並在校園招聘中專項錄用貧
困大學生。連續9年位居“中國大學生金融業最佳僱
主”榜首，並獲得第十四屆“中國大學生最佳僱主”
總榜單第2名。

優化人事費用配置機制，推廣實施寬帶薪酬制度，
提升資源投入產出效率。適應公司治理要求、經營
發展戰略、市場定位和人才競爭策略，持續完善薪
酬分配政策，確保實現“以崗定薪、按績取酬”。按
照崗位價值和員工履職能力確定基本薪酬水平，按
照全行、員工所在機構或部門以及員工個人的業績
考核結果確定績效薪酬水平。本行薪酬政策適用於
所有與本行建立勞動合同關係的員工。

積極服務國家戰略，面向菲律賓成功舉辦“一帶一
路”國際金融交流合作研修班。開展重點培訓項目，
提升員工在風險內控與不良化解、人民幣國際化、
京津冀一體化發展、互聯網金融、利率市場化、綠
色信貸等方面的專業勝任能力。2016年，本行內地
商業銀行機構共舉辦各類培訓班68,122期，培訓員
工2,725,361人次。




