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財務摘要

注：本報告根據中國會計準則編製1。除特別注明外，為本集團數據，以人民幣列示。

單位：百萬元人民幣
注釋 2020年 2019年 2018年

全年業績

　利息淨收入 415,918 390,050 372,930

　非利息收入 2 149,613 159,132 131,177

　營業收入 565,531 549,182 504,107

　業務及管理費 (151,149) (153,782) (141,610)

　資產減值損失 (119,016) (102,153) (99,294)

　營業利潤 245,124 249,537 228,485

　利潤總額 246,378 250,645 229,643

　淨利潤 205,096 201,891 192,435

　歸屬於母公司所有者的淨利潤 192,870 187,405 180,086

　扣除非經常性損益後歸屬於母公司所有者的淨利潤 3 192,816 186,426 178,849

　普通股股息總額 N.A. 56,228 54,167

於年底

　資產總計 24,402,659 22,769,744 21,267,275

　　客戶貸款總額 14,216,477 13,068,785 11,819,272

　　　貸款減值準備 4 (368,619) (325,923) (303,781)

　　投資 5 5,591,117 5,514,062 5,054,551

　負債合計 22,239,822 20,793,048 19,541,878

　　客戶存款 16,879,171 15,817,548 14,883,596

　歸屬於母公司所有者權益合計 2,038,419 1,851,701 1,612,980

　　股本 294,388 294,388 294,388

每股計

　基本每股收益（元） 0.61 0.61 0.59

　每股股息（稅前，元） 6 0.197 0.191 0.184

　每股淨資產（元） 7 5.98 5.61 5.14

主要財務比率

　平均總資產回報率（%） 8 0.87 0.92 0.94

　淨資產收益率（%） 9 10.61 11.45 12.06

　淨息差（%） 10 1.85 1.89 1.95

　非利息收入佔比（%） 11 26.46 28.98 26.02

　成本收入比（%） 12 26.73 28.00 28.09

資本指標 13

　核心一級資本 1,730,401 1,620,563 1,488,010

　其他一級資本 287,843 210,057 109,524

　二級資本 458,434 394,843 347,473

　核心一級資本充足率（%） 11.28 11.30 11.41

　一級資本充足率（%） 13.19 12.79 12.27

　資本充足率（%） 16.22 15.59 14.97

資產質量

　不良貸款率（%） 14 1.46 1.37 1.42

　不良貸款撥備覆蓋率（%） 15 177.84 182.86 181.97

　信貸成本（%） 16 0.76 0.80 0.95

　貸款撥備率（%） 17 2.96 2.97 3.07

匯率

　1美元兌人民幣年末中間價 6.5249 6.9762 6.8632

　1歐元兌人民幣年末中間價 8.0250 7.8155 7.8473

　1港幣兌人民幣年末中間價 0.8416 0.8958 0.8762
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注釋

1 本行於2018年1月1日起採用財政部發佈的《企業會計準則第22號 — 金融工具確認和計量》、《企業會計
準則第23號 — 金融資產轉移》、《企業會計準則第24號 — 套期會計》、《企業會計準則第37號 — 金融
工具列報》四項金融工具相關會計準則（簡稱“新金融工具準則”），並根據《關於修訂印發2018年度金融
企業財務報表格式的通知》（財會[2018]36號）調整了列報方式。根據《關於嚴格執行企業會計準則切實
加強企業2020年年報工作的通知》（財會[2021]2號），2020年，本行對信用卡持卡人分期業務收入進行
重分類，將其從手續費及佣金淨收入重分類至利息收入，前期數據已重述。

2 非利息收入＝手續費及佣金淨收入＋投資收益＋公允價值變動收益＋匯兌收益＋其他業務收入。

3 非經常性損益按照《公開發行證券的公司信息披露解釋性公告第1號 — 非經常性損益》(2008)的要求確
定與計算。

4 貸款減值準備＝以攤余成本計量的貸款減值準備＋以公允價值計量且其變動計入其他綜合收益的貸款
減值準備。

5 投資根據新金融工具準則列示，包括以公允價值計量且其變動計入當期損益的金融資產、以公允價值
計量且其變動計入其他綜合收益的金融資產、以攤余成本計量的金融資產。

6 每股股息為本行派發給普通股股東的每股股息。

7 每股淨資產＝（期末歸屬於母公司所有者權益合計 — 其他權益工具）÷期末普通股股本總數。

8 平均總資產回報率＝淨利潤÷資產平均余額×100%。資產平均余額＝（期初資產總計＋期末資產總計）÷2。

9 淨資產收益率＝歸屬於母公司所有者（普通股股東）的淨利潤÷歸屬於母公司所有者（普通股股東）權益
加權平均余額×100%。根據中國證監會《公開發行證券的公司信息披露編報規則第9號 — 淨資產收益
率和每股收益的計算及披露（2010年修訂）》（證監會公告[2010]2號）的規定計算。

10 淨息差＝利息淨收入÷生息資產平均余額×100%。平均余額為本集團管理賬目未經審計的日均余額。

11 非利息收入佔比＝非利息收入÷營業收入×100%。

12 成本收入比根據財政部《金融企業績效評價辦法》（財金[2016]35號）的規定計算。

13 資本指標根據《商業銀行資本管理辦法（試行）》（銀監會令[2012]1號）等相關規定並採用高級方法計算。

14 不良貸款率＝期末不良貸款余額÷期末客戶貸款總額×100%。計算不良貸款率時，客戶貸款不含應計
利息。

15 不良貸款撥備覆蓋率＝期末貸款減值準備÷期末不良貸款余額×100%。計算不良貸款撥備覆蓋率時，客
戶貸款不含應計利息。

16 信貸成本＝貸款減值損失÷客戶貸款平均余額×100%。客戶貸款平均余額＝（期初客戶貸款總額＋期末客
戶貸款總額）÷2。計算信貸成本時，客戶貸款不含應計利息。

17 貸款撥備率＝期末貸款減值準備÷期末客戶貸款總額×100%，根據本行中國內地機構數據計算。計算貸
款撥備率時，客戶貸款不含應計利息。
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